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La renovación de un préstamo se puede realizar siempre que no haya finalizado el plazo de préstamo concedido y el documento no esté solicitado por otro lector, o incurso en algún otro proceso que lo imposibilite.

La renovación se puede solicitar por tres procedimientos:

• por el propio lector, a través de internet, desde la página web de la Red de Lectura Pública de Andalucía, previa identificación mediante la introducción del nº de carné y la contraseña. (Si se desconoce esta contraseña hay que acudir a una de nuestras bibliotecas y tras identificarse al personal pedir que se le informe de ella).

• a través de llamada telefónica, tras la identificación del usuario al personal de la biblioteca.

• por presencia física en el mostrador de cualquiera de nuestras bibliotecas, solicitándolo al personal (para mayor agilidad, comunique nº de Tarjeta y Código del ejemplar).

 Para la renovación por internet

	

	La fecha a partir de la cual puede realizarse la renovación es de 5 días antes de la fecha de devolución.







	
 [image: catalogo_comorenovarprest]

	
	Las renovaciones se efectúan introduciendo el número de lector y la contraseña en el recuadro habilitado en el margen superior derecho de la pantalla y pulsando en la casilla "Conectar".
	A continuación pinchamos en el enlace "Mi biblioteca".
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	Este enlace abre una nueva ventana donde aparecen los datos personales del usuario así como el estado de sus préstamos, reservas, desideratas.
	En el apartado de Préstamos el programa muestra los artículos que el usuario tiene en préstamo y la fecha de devolución de éstos.
	Para renovarlos pinchamos en la casilla “Renovar” y el programa automáticamente generará una nueva fecha de devolución.





	 [image: catalogo_comorenovarprest3]
Recuerda que:

	A través de esta página puedes modificar tu contraseña.
	No puedes hacer prórrogas de libros sobrepasados ni de material audiovisual; tampoco de libros que ya se encuentren reservados por otro lector.





 



 

Agotado el periodo de préstamo y de posibles renovaciones (un máximo de 2 renovaciones) el usuario podrá llevarse prestado el libro siempre que el mismo no hay sido solicitado por otro lector. 

En este caso el usuario tiene que desplazarse a cualquiera de las bibliotecas de la red junto con el libro que desea volver a llevarse, y cuyo estado será comprobado antes de realizar de nuevo el préstamo.
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#12
Biblioteca
26-12-2014 09:02
Buenos días Amanda
Es probable que algún dato de los que manejas no sea correcto. Por ejemplo, la contraseña.
Lo mejor será que nos llames hoy por teléfono y veremos si es posible la renovación. Si la biblioteca de tu bario no está abierta, ponte en contacto con la Central (957 76 41 32), que tiene un horario más amplio.
Y no te preocupes respecto a la fecha. Ni el 24 ni el 25 se cumplía ningún préstamo por ser festivos.
Saludos

Cito a amanda:hola
quiero renovar los libros en préstamo de mis dos niños pero no lo consigo, es la primera vez que lo intento en la web...

con los datos de uno, puedo entrar en "Mi biblioteca" pero no me aparecen libros en préstamo...

con los datos del otro no consigo entrar, pienso que pueden estar mal porque sigo las mismas instrucciones que con el otro carnet y no puedo acceder...

la biblioteca está cerrada por vacaciones y no sé si me penalizarán si no consigo renovarlos...

gracias



Citar
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#11
amanda
24-12-2014 18:17
hola
quiero renovar los libros en préstamo de mis dos niños pero no lo consigo, es la primera vez que lo intento en la web...

con los datos de uno, puedo entrar en "Mi biblioteca" pero no me aparecen libros en préstamo...

con los datos del otro no consigo entrar, pienso que pueden estar mal porque sigo las mismas instrucciones que con el otro carnet y no puedo acceder...

la biblioteca está cerrada por vacaciones y no sé si me penalizarán si no consigo renovarlos...

gracias


Citar
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#10
Biblioteca
07-06-2012 17:59
Cito a Ángela Mª:Hola, necesito mi contraseña no puedo ir a por ella ya que estoy muy ocupada. Les ruego que me la envíen. Gracias

Ángela, como comprenderás no debemos enviar ninguna contraseña de esta manera. Además, en realidad no la conocemos. Sólo podríamos crearte una nueva, pero para ello deberás pasar por una de nuestras bibliotecas o llamarnos por tlfno y demostrarnos tu identidad.


Citar
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#9
Ángela Mª
07-06-2012 15:47
Hola, necesito mi contraseña no puedo ir a por ella ya que estoy muy ocupada. Les ruego que me la envíen. Gracias


Citar
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#8
Biblioteca
06-09-2011 13:09
¡ PERDÓN POR EL DESPISTE!
En mis mensajes anteriores me he equivocado de mano: tanto el acceso al catálogo como las ventanitas de usuario y contraseña están en la esquina superior DERECHA no izquierda.

Disculpas


Citar
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#7
Biblioteca
06-09-2011 12:01
Al entrar al Catálogo de la Red de Bibliotecas Públicas de Andalucía (si lo haces desde esta web, es el icono de lupa que puedes ver en la columna izquierda) encontrarás en la parte superior izquierda dos ventanitas para que introduzcas respectivamente el número de usuario y la contraseña.

Cito a Tomás Castillo García:Me parece fantástica la información, pero... ¿alguien puede especificar dónde se puede renovar un préstamo y dónde se inserta el dni y la contraseña para solicitar la renovación? GRACIAS.



Citar
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#6
Biblioteca
06-09-2011 11:58
En la carta que se entrega con la Tarjeta de Lector, en la Red Municipal de Bibliotecas de Córdoba informamos de la contraseña asignada inicialmente. Si no la recuerdas o la quieres cambiar, ponte en contacto con tu biblioteca pues no podemos comunicar públicamente.



Cito a Tomás Castillo García:Cito a MARIA JOSE AYLLON:Por favor, intento renovar un libro por la página web y no sé cuál es mi contraseña.¿me la podrían enviar? gracias.


María José supongo que la debes de tener en tu correo electrónico, como también supongo que quieres que te la envíen al mismo ya que, lógicamente, aquí la veríamos todos. Por cierto ¿eres de Adamuz?. 

Ah! abajo. al lado de "enviar" debería poner "ref R escar"



Citar
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#5
Tomás Castillo García
06-09-2011 11:12
Cito a MARIA JOSE AYLLON:Por favor, intento renovar un libro por la página web y no sé cuál es mi contraseña.¿me la podrían enviar? gracias.


María José supongo que la debes de tener en tu correo electrónico, como también supongo que quieres que te la envíen al mismo ya que, lógicamente, aquí la veríamos todos. Por cierto ¿eres de Adamuz?. 

Ah! abajo. al lado de "enviar" debería poner "ref R escar"
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#4
Tomás Castillo García
06-09-2011 11:05
Me parece fantástica la información, pero... ¿alguien puede especificar dónde se puede renovar un préstamo y dónde se inserta el dni y la contraseña para solicitar la renovación? GRACIAS.


Citar
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#3
Jose A. Luque
29-12-2010 13:56
Sugiero que nos podría beneficiar a todos el permitir la renovación del préstamo aunque haya una petición de reserva pues para algunos nos es difícil acabar un libro en 15 días.Al menos la primera renovación.En mi opinión es preferible esperar 15 días más antes de iniciar un libro que devolverlo sin tiempo de haberlo terminado.Gracias , y si alguien opina lo mismo por favor , adherirse a mi propuesta.


Citar
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